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1. OBJETIVO
O presente Planc de Prevengdo e Controlo de Legionefla define o modo de prevengdo, controlo e
tratamento da Legionelfa nas redes prediais de dgua, nos sistemas de climatizago e ventilagéo e
demais equipamentos que possam gerar acrossois na Santa Casa da Misericdrdia de Vila Velha de
Roédéo, adiante também designada por SCMVVR, em conformidade com os requisitos expostos na
Lei n.® 82/ 2018, de 20 de agosto, Poriaria n.® 25/ 2021, de 29 de janeiro e Declaragéo de
Retificagdo n.® 7/ 2021, de 24 de fevereiro. O plano em guestéo determina:

> Os equipamentos, sistemas e redes de risco de proliferagdo e disseminagdo de Legionella
existentes;
Competéncias e responsabilidades;
Os procedimentos de prevengdo da Legionella e respetivos registos;
O plano anual de confrolo analitico de Legionelia, fixando os requisitos para |aboratorio
subcontratado;
As acdes corretivas em caso de contaminagao por Legionela,
Estabelece ainda ¢ protocolo de comunicagdo e informagdo das ocorréncias de Legioneila
na agua, e a formag@o aos recursos humanos envolvidos na prevengéo da Legionelfa.
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2. AMBITO DE APLICACAO

Este Plano aplica-se a todas as Instalagbes técnicas dos diversos edificios da SCMVVR com risco
de desenvolvimento de Legionella.

3. RESPONSABILIDADES
1. Consideram-se como responsaveis pela implementagdo e revisdo do plano, bem como pela
monitorizagdo e vigildncia do risco de infegdo por Legionelfa:

» Vera Sofia Barreira Belo (Técnica Superior Administrativa);

» Domingos Cardoso Mendes (Encarregado dos Servigos Gerais),

> Heélder Manuel Catarino da Silva (Diretor de Servigos).

2. Os elementos do Grupo de Acompanhamento estardo sujeitos ao dever de confidencialidade.
Face a natureza das tarefas, a entidade patronal assegurara gue estes receberdo formacéo inicial

certificada que os habilite ao desempenho das fungdes afribuidas, aproveitando a oferta formativa
disponivel para o efeito.

4. SIGLAS/ ABREVIATURAS
AQS — Aguas Quentes Sanitarias
SCMVVR — Santa Casa da Misericordia de Vila Velha de Rddao
SM - Servigo de Manutengéo {instalagbes e equipamentos)

ACH - Agua de Consumo Humanc

5. REFERENCIAS

Tabela 1—Normas e referéncias legislativas

Com:sséo. Sector[al.pai.fé .a Agua CS?U-"J; — :P.rlevengao e Controlo de. Legtone!!a nos".'

ye Prevencdo e Conirolo de Legionella

o
bt

Sistemas de Agua
Lein.° 52/ 2018 de 20 de agosto, na sua Regime de prevengéo e controlo da /
redacéo atual doenga dos iegionarios
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Portaria n.® 25/ 2021, de 29 de janeiro, na | Estabelece a classificagao do risco & as
sua redagdo atual medidas minimas a serem adotadas pelos
responsaveis dos equipamenios, redes e
sistemas, previstos no art.° 2,° da Lei n.?
52/ 2018, de 20 de agesto, em funcio da
avaliagdo do risco de contaminagio e
disseminagao da bactéria Legfionella que
decorra dos resultados analificos
apurados, no ambito do programa de
monitorizag@o e tratamento de agua.

Declaragéo de Retificagéo n.° 7/2021, de
24 de fevereiro

Despacho n.° 1547/ 2022 Determinacgé&o dos procedimentos téchicos
para a realizago do programa de
monitorizag8o e fratamento da qualidade
da agua.

Decreto-Lei n.? 68/ 2023, de 21 de agosto | Regime juridico da qgualidade da agua
destinada ao consumo humano,
transpondo diversas diretivas.

1. Os principais sistemas/ equipamentos de risco associados a proliferagéo de Legionella na
SCMVVR, séo:

> Sistemas de climatizag8o que incorporam ventiloconvetores;
» Sistemas de ar condicionado;

» Redes prediais de agua quente e de agua fria em geral, principalmente a nivel das forneiras
e chuveiros, ou outros sistemas gue contenham Agua com probabilidade de exceder a
temperatura de 20°C e que possam gerar aerossois.

2. A qualidade da limpeza e manutengio dos sistemas de risco relaciona-se inversamente com a
probabilidade de proliferagdc de Legionella, a qual se relaciona diretamente com a ocorréncia de
casos de infegéo pelo agente, esporadicos ou em surtos,

3. Um plano de prevengéo e controlo de Legionelia efetivamente implementado e justificadamente
reviste, deve ter como base um bom conhecimentc de todo o sistema e equipamentos, e
fundamentar-se numa inspecdo regular de todas as partes do sistema, num programa de
manutengdo, limpeza e desinfecdo de todas as partes do sistema, num programa de monitorizagéo
¢ fratamento fisico-quimico e microbiolégico da &gua, e na existéncia de um registo de
equipamentos, nos termos da Lei.

4. Considera-se um dever do Grupo de Acompanhamento, a minimizacdo do risco de exposicio &
Legionella, através da implementagéo de préticas corretas de prevencéo e controlo da proliferagao
do agente.

5. A Lein.® 52/ 2018, de 20 de agosto alterada pela Lei n.° 40/ 2019, de 21 de junho, “estabelece o
regime de prevengao e controlo da doenga dos legicnarios (...Y, constituindo-se como a pedra
basilar do enquadramento legal nesta drea. O Despacho n.° 1547/ 2000 determina os
procedimentos técnicos para a realizagédo do programa de monitorizagdo e tratamento da qualidade
da agua.

6. DESCRIGAO DA DOENGA PROVOCADA PELA BACTERIA LEGIONELLA
6.1. Introdugao

1. A infegao pela bactéria Legionella traduz-se na maioria dos casos, por um quadro de pneumonia.
Embora se frate de agente que pode estar presente em simultédneo em diversos ambientes, que
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raramente causa doenca, mas que também podera ser responsavel por casos graves, quer
esporadicos, quer sob a forma de epidemia.

2. A transmissdo faz-se por inalacdo de goticulas de Agua contaminadas pelo agente e pode
ocorrer na comunidade ou a nivel da SCMVVR, sendo os casos de transmissdo nosccomial em
geral mais graves pela presenca de comorbilidades que reduzem a capacidade de resposta do
sistema imunitario.

3. As Estruturas Residenciais para Pessoas |dosas, por serem locais com grupos de populagéao
vulneravel e por possuirem normalmente sistemas de distribuigdo predial com dimenséo mais
consideravel, carecem de especial atengéo de forma a evitar ou minimizar o risco para 0s seus
utentes.

5. As condigGes que favorecem a proliferagio de Legionella na SCMVVR séo principalmente:
» Temperatura de agua entre 20°C e 50°C (femperatura &tima entre 35°C e 45°C);
PH da agua entre 5 e 8;
Humidade relativa superior a 60% (duches das instalagbes sanitarias),
Existéncia de zonas de baixo fluxe, estagnagdo, ou renovagio reduzida da agua no sistema,

Elevada concentracdo de outros crganismos designadamente se organizados em biofilme;

v ¥V Vv V VY

Processos de corrosdo ou incrustacdo, como depésitos de calcério, sedimento, ferrugem,
lamas ou outro material orgénico;

» Presencga de materiais porosos e derivados de silicone cu borrachas nas redes prediais, que
fornecam nutrientes para o crescimento bacteriano;

» Dispersdo de agua sob a forma de goticulas ou aerossois,
6.2. Analise de risco

6. A SCMVVR deve conhecer as caracteristicas dos principais sistemas de risco existentes para a
proliferacdo de lLegionefla, nomeadamente tipologia, dimenséc e antiguidade dos equipamentos,
redes e sistemas, disposigédo fisica e interagdo com © meio circundanie; natureza da atividade
desenvolvida e grau de ulilizagdo dos espacgos; regime de funcionamento dos equipamentos,
designadamente continuo, sazonal ou esporadico; suscetibilidade da populag@o utilizadora,
designadamente faixa etaria, estado de salde e género; €, no que respeita as redes prediais de
agua quente e fria, as caracteristicas e estado de conservagé@o dos depodsitos ou cisternas, o
tragado da instalagdo, o sistema de produgdo de agua quente (central térmica), o estado das
canalizagdes e fipo de materiais que a compdem, 0 modo de circulagéio e temperatura da agua em
diferentes pontos de rede {Anexc 1 - Tabela de monitorizac&o da rede predial de agua fria e de 4gua quente
sanitaria —ficha de registo).

7. Com base nas informacgdes referidas no ponto anterior e nas localizagdes de concentragéo dos
utentes de maior riscc no numero 3, devem ser identificados e avaliados os fatores de risco para
todas as instalagbes, e elaborado um mapa de pontos criticos que consubstancie a analise de risco
da SCMVVR.

8. Na andlise de risco referida, sera baseada a elaboragdo do presente plano de prevengao e
controlo da proliferagdo de Legionefla, o qual inclui as medidas necessarias para prevenir 0s riscos
€ minimizar 0s seus possiveis efeifos.

Controlo de Legionella

9. Nos termos do art.? 9.° da Lei n.® 52/ 2018, de agosto, as situagdes de risco serdo classificadas,
pela Portaria n.° 25/ 2021, em fungdo do risco de contaminagdo e disseminacio de Legionella
decorrente dos resultados analiticos.

evencio e

10. Por incapacidade interna para a elaboragdo desia andlise, ird solicitar-se uma avaliagic de
risco, de acordo com o exigido no artigo 6., n.° 2 da Lei n.° 52/ 2018, a uma empresa extefn
acreditada parza a realizac&o deste servico.

P ﬁ%; Pr

Z

Elaborade: Grupo de Aprovado: Mesa

. 16.10- i<zl /
Acompanhamento Administrativa Data: 16-10-2025 Revisad: 00 =

N

/



6.3. Cadastro de equipamentos, redes e sistemas

11. A SCMVVR mantera um cadastro completo e atualizado dos equipamentos, redes ou sistemas,
incluinde pegas desenhadas, memédrias descritivas, tipologia de materiais e outras informacgbes
associadas ao seu funcionamento e operacéo.

12. O cadastro das redes, equipamentos e sistemas, permitira uma melhor operagéo, manutengdo
e inspe¢do a todas as partes constituintes dos edificios, de forma a evitar a proliferaggo de
Legionella,

13. A SCMVVR efetuara o registo de todos os equipamentos de transferéncia de calor associados a
sisfemas de aquecimenio, ventilagio e ar condicionado ou a unidades de tratamento de ar, desde
gue possam gerar aerossois de agua (art.° 2, da Lei n.° 52/ 2018 de 20 de agosto, na sua mais
recente redagio). O responsavel pelos equipamentos indicados devera proceder ao seu registo de
acordo com o art.? 5.° da mesma lei.

14. A SCMVWVR possuira o cadastro completo de todos os equipamentos, efeluando uma
compilagio de todas as pegas desenhadas existentes da rede de aguas, AQS e dgua de consumo
humano (fria). Mantera ainda, atualizada, a identificacac dos equipamentos ou sistemas (anexo 2) e
tabela para a identificag8o e localizagéo das redes hidraulicas existentes na instituigéo (anexo 3).

6.4. Competéncias e responsabilidades

15. Os prefissionais envoividos no plano de prevengdo e controlo da Legionelfa estdo identificados
na tabela ldentificacfio das competéncias e responsabilidades dos profissionais envolvidos {(anexc
4), com descrigdo das competéncias e responsabilidades, de acordo com a alinea c), n° 3, art.® 6.°
da Lei n.° 52/ 2018,

6.5. Pontos criticos de proliferagdo e disseminag¢ao de Legionelia

16. Num sistema de distribuicéo predial de um edificic podem existir diversas condigfes e situagfes
gue propiciam a ocorréncia de eventos perigosos relacionados com a Legionefla. A probabilidade
da sua ocorréncia € influenciada pela dimensdo e pela complexidade do sistema, podendo ser
aumentada pela deficiente concegéo, construgéo, operagéo e manutengéo.

17. Os ponfos criticos de proliferagéo e disseminagdo de legionella deverdo ser identificados
mediante um levantamento criterioso das instalacdes, sistemas e equipamentos, onde conste a sua
localizagdo, tipo de equipamento ou sistema, agbes corretivas ou preventivas necessarias, de forma
a diminuir ou eliminar o risco. Esia identificago sera realizada em Tabelas préprias (anexo 2 e
anexo 3).

6.6. Medidas preventivas
6.6.1 Redes prediais de agua quente e agua fria

As instalacbes de rede predial para o consumo humano devem ter, pelo mencs, as seguintes
caracteristicas:

a) Total estanquicidade da rede, correto isolamento das tubagens e posicionamento das de
agua quente por cima das de agua fria;

b) Correta circulagfo da dgua em foda a extensédo da rede, com velocidade de escoamento
nas tubagens igual ou superior a 0,5 mfs;

c) Existéncia de valvulas de descarga suficientes para esvaziar completamente a instalagao,
dimensionadas para permitir a remogdo dos sedimentos acumulados;

d) Facil acesso aos equipamentos para inspecgéo, limpeza desinfecdo e recolha de amostras:

e) Ser constituidas por materiais resistentes a elevadas concentracées de desinfetantes ou a
elevadas temperaturas;

f) Dispor de valvulas de retengéo que evitem o retorno de dgua por perda de pressdo ou
diminuigao do caudal;
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g) ManutengZo de niveis de cloro residual livre na agua da torneira entre 0,2 e 0,6 mg/L, quer
na rede de agua guente quer na rede de agua fria;

h) Os reservatérios devem cumprir as especificagées técnicas para o seu funcionamento,
designadamente ser instalados em locais devidamenie ventilados, sendo as aberturas de
ventilagéo equipadas com redes anti-insetos, esiar termicamente isolados, dispor de valvula
de descarga de fundo e doseadores automaticos de cloro;

i) Limpeza e desinfegcdo dos reservaidrios com uma periodicidade minima de uma vez por
ano;

j) Executar os programas de tratamento de agua, através da injecdo de desincrustantes e
anticorrosivos;

k) Execugio de um programa de controlo da qualidade da &agua, tendo em conta os
parameiros a pesquisar, pontos de amostragem e metodologia para recolha das amosiras
{anexo 5 e anexo 6).

6.6.2. Medias preventivas - rede de agua quente

a) O controlo de Legiocnelfia na rede de dgua quente sanitaria & feito por desinfegéo térmica,
através da manutengdo de temperaturas adequadas da agua e realizagdo periddica de
choque térmico, e por desinfegdo quimica, designadamente através da manutengio de
valores de cloro residual livre na dgua que inviabilizem a proliferag&o do agente;

b) Nos depésitos e termoacumuiadores de armazenamento, a dgua deve ser mantida a uma
temperatura préxima dos 60°C;

c) Manter a temperatura da agua acima dos 50°C no circuito de agua quente, mesmo no ponto
mais afastado do circuito e na tubagem de retorno ao acumuiador;

d) Ainstalagio deve permitir qua a dgua alcance uma temperatura de 70°C;
e) Existéncia de bomba de recirculagéo com valvula de retencio;

f) Evitar a libertagdo de aerossdis e pulverizaglo de agua, designadamente evitando a
utilizag&o de dispositivos economizadores de agua;

g} Em todos os pontos menos utilizados, designadamente torneiras e chuveiros utilizados {rés
ou menos dias por semana, promover a purga regular, de acordo com o definido na ITT_4
{anexo 10},

h) Promover, periodicamente, a desinfegéo térmica da rede de agua quente, sob a forma do
chamado chogue térmico, segundo Instrugéo técnica especifica ITT_01 (anexo 7).

6.6.3. Medias preventivas —~ rede de agua fria

a) A temperatura no circuito de agua fria deve ser mantida o mais baixa possivel, devendo ser
inferior a 20.°C;

b} Efetuar purga regular em fodos os pontes de utilizagdo, de acordo com o definido no quadro
Y (Em elaboracdo);

6.6.4. Medias corretivas mediante dete¢éo de Legionella na rede

Em caso de detegio da presenga de Legionefla na rede predial, incluindo termoacumuladores,
e em fungo da avaliagdc de risco, deve-se proceder a desinfecao iérmica ou quimica;

DESINFEGAO TERMICA

Realizar a desinfecfo térmica de acordo com a instrugéo de trabalho ITT_01 (Anexo 7)

DESINFECAO QUIMICA (ﬂ
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6.7.

Efetuar uma injecdo de cloro na rede predial para um valor de 0,7 mg/L, considerando as
perdas desde o contador de Aguas até aos pontos de consumo, mantendo a monitorizagéo dos
valores de cloro livre junto a estes pontos.

Realizar desinfe¢do quimica por empresa certificada, caso a maioria do n.° de amostras darem
resultados positivos, entre os 100 e 1000 (ufc/l).

Sendo de adotar também as medidas minimas estipuladas na Portaria n.° 25 /2021, de 29 de
janeiro.

Manutencgdo e Verificagdo de Sinais de Corrosdo e Contamina¢ido de equipamentos,

Redes e Sistemas

6.8.

6.9.

A implementagio de um programa de manutencdo periddica dos equipamentos, redes e
sistemas implicados contribui para minimizar fenémenos de incrustago e corrosao, a presenca
de sedimentos e o desenvolvimento de biofilmes.

Entre as medidas gerais de manutencdo e verificacdo a implementar, é de destacar a
manutengdo de um programa de inspegdo e monitorizacdo de todos os equipamentos e
sistemas, de acordo com especificacbes e recomendagdes de cada um deles, cumprindo
planeamento anual expresso em cronograma dedicado.

Revisio, Limpeza e Desinfe¢do de Equipamentos, Redes e Sistemas

A implementagéo de um programa de limpeza periddica dos equipamentos, redes e sistemas
implicados contribui para minimizar fenémenos de incrustagdo e corrosdo, a presenga de
sedimentos e o desenvolvimento de biofilmes.

Entre as medidas gerais de revisao, limpeza e desinfegdo a implementar, séo de destacar;

a) Nao usar materiais que permitam a aderéncia dos microorganismos e a formacgdo de
biofilmes;

b) Cumprir procedimentos de limpeza e desinfe¢do adequados;

¢) Manter os sistemas limpos, nomeadamente de sedimentos.

'Os reservatérios das redes de AQS e Agua Fria para Consumo sdo limpos e desinfetados

anuaimente por empresa certificada de acordo com a tabela apresentada no Anexo 6.

Por sua vez, a limpeza e desinfe¢cdo de perlatores de torneiras e crivos de chuveiros séo
efetuados de acordo com a instrugdo ITT_02 e ITT_03 (Anexo 8 e Anexo 9), respetivamente.

Monitorizagdo da Qualidade da Agua

Nos termos do Despacho n.° 1547/ 2022, o programa de monitorizagdo e tratamento,
preventivo ou corretivo, da agua, deve incluir a definigio dos pardmetros a analisar, dos pontos
e procedimentos para recolha de amostras, dos produtos, doses, fichas de dades de
seguranga, procedimentos de tratamento e frequéncia de amostragem e anélise, os quais se
encontram especificades no Anexo § e Anexo 11 {IT21.003) da firma DPM.

Nos termos do n.® 1 do Art® 7.° da Lei n.° 52/ 2018, de 20 de agosto, o programa de
monitorizagdo e tratamento da agua previsto no paragrafo anterior deve ser realizada de
acordo com o Despacho n.° 1547/ 2022,

6.10. Vigilancia da Satude dos Trabalhadores

Todos os profissionais que efetuem procedimentos de purga ou outros, incluindo os de limpeza
e manutengdo, com possibilidade de formacéo de aerosséis, devem utilizar equipamento de
protecédo individual que assegure protecio respiratéria efetiva, ou seja, respirador ou mascar
ultra filtrante FFP2.
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6.11. Sistema de Registo

O registo de todas as atividades e ocorréncias, medidas de conirolo adotadas e resultados obtidos
nas analises efetuadas & realizado fisicamente em dossier existente no DMIE — Departamento de
Manutencéo de Infraestruturas e Equipamentos e digitalmente em pasta no Servidor, na localizagéo
(X:/Sede/Aprovisionamento/Precengdo e controlo de Legionella).

7. ENTRADA EM VIGOR

O presente Plang foi aprovado pela Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Vila
Velha de Rédao, em 16 de outubro de 2025, entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagéo.
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8. LISTAGEM DE ANEXOS

Anexc 1 — Tabela de Monitorizagéo da rede Predial de agua fria e de dgua quente sanitaria
(Ficha de Registo).

Anexo 2 — Tabela de reqgisto de equipamentos de transferéncia de calor associados a sistemas
de aguecimento, ventilagdo e ar condicionado ou a unidades de tratamento do ar, desde que
possam gerar aerossois de agua.

Anexo 3 - Tabela de registo de Identificagéo e localizagio das redes hidraulicas existentes.
Anexo 4 - |dentificagdo das competéncias e responsabilidades dos profissionais envolvidos.
Anexo 5 - Parametros de Pesquisa e Pontos de Amostragem.

Anexo 6 — Calendarizagdo de desinfegio de Equipamento/ Infraestruturas de AQS, ACH e
climatizagéo.

Anexo 7 - ITT_01 - Instrugédio Técnica de Trabalho {Choque Térmico ao circuito AQS).

Anexo 8 — {TT 02 — Instrugdo Técnica de Trabalho (Prevengédc da Infegdo por Legionella —
Manutengéo Preventiva dos Crivos dos Chuveiros).

Anexo 9 - |TT_03 ~ Instrugdo Tecnica de Trabalho (Manutengéo Preventiva de Perlatores de
Torneiras).

Anexc 10 — ITT_04 - Instrugdo Técnica de Trabalho (Purga nas redes de consumo de AQS
ACH).

Anexo 11— ITT_05 — Colocagéo e Remogao de Equipamento de Protecdo Individual (EPI

Plano de Prevengéo e Controlo de Legionella
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Anexo 1 - Tabela de Monitorizacdo da rede Predial de agua fria e de agua quente sanitaria
{Ficha de Registo)

Anexo 1 - Tabela de Monitorizacio da rede Predial de dgua fria e de dgua quente sanitaria Ano:

(Ficha de Registo) Mas:

Local: Local: Local:

Agua Agua Agua
fria AQs fria AQs fria AQS

Dia

Clore Temperatura Cloro Cloro | Temperatura | Cloro Cloro | Temperatura Cloro
residual {.°C} regidual | residual (.°C}) residual | residual {.°C) residuat
livre livre Iivre [ivre livre livre

{mgiL} (mg/L) (mgll) {mgil} | {mg/L) {mg/L)
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Obsarvagdes:

Elaborado: Grupo de Aprovadoe: Mesa
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Anexo 2 —~ Tabela de registo de equipamentos de transferéncia de calor associados a
sistemas de aquecimento, ventilagdo e ar condicionado ou a unidades de tratamento do ar,
desde que possam gerar aerossois de agua

Anexo 2 — Tabela de registo de eguipamentos de fransferéncia de calor associados a sistemas de aquecimento,
ventilacao e ar condicionado ou a unidades de tratamento do ar, desde que possam gerar aerossois de agua,

. Tipo de
Edificio Equipamento

Servigo Piso Localizagio

Marca

Modelo SIN

Estado

Obs

Op

Inop

Observagbes:

Elaborado: Grupc de
Acompanhamento

Aprovado: Mesa
Administrativa

Data: 16-10-2025
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Anexo 3 — Tabela de registo de identificagéo e localizagéo das redes hidraulicas existentes

Anexo 3 — Tabela de registo de identificagao e localizagfo das redes hidraulicas existentes

Localizagdo
Lecalizagio . . {esquema/
Rede AQS/! R i Tipologia Patologia
Edificlo ACH Servigo Zona fls:::eda de material | identificada (r:lnees;r; r;g Obs.
descritiva)
Observacdas:
Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa Data: 16-10-2025 Revisio: 00
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Anexo 4 ~ Identificagdo das competéncias e responsabilidades dos profissionais envolvidos

Anexo 4 - identificagdo das competéncias e responsabilidades dos profissionals envolvidos

Responsabilidades

Nome do profissional Pepartamentc Fungao no ambite do plano QObs.
Hélder Manuel C. Silva Serv, Administ. Diretar de Servigas Superviséc Acompanbameato da implementagdo/
execugac de Plano e Auditeria Anual
Vera Sofia Barreira Belo Dep Compras Teen Superior Administ. Crganizagdo documental! | Atualizagiio do Plano e arquivamenin
articelagaa cam de decumenios/ acompanhamento da
presiadares de servigos ampresa responsdvel pela colheita de
analises
Domingos Cardose Mendas Dep  Cormprast | Encarregado Supervisdio dos irabathas | Acompanhamento dos trabslhos de
Manuferzas de: manuiengan/ | manuteng3oc previstos no cronograma
acompanhamenta  das | da  manutengds  praventiva  dos
trabalhos de | equipamentos e dos irabalhos de
monitorizagae da  rede | mamutengdo corretiva.
predial (Agua fria e AQS) Acompanhamenic dos trabalhos de
monitorizacan da rede predial (purgas,
higlenizagdo e desinfeséo),
Patricia Sofia C Cesario Resposias Diretora Técnica Supervisdo dos frabalhos | Acompanhamente dos trabalhos de
Soclais de manutengdo | manutengio prevenilva previstos no
preventiva cronagrama {(desinfegao de chuveiros e
tarnelras}
Ana Filipa Pires R. Bras Respostas Diretora Técnica Supervisdo dos trabathos | Acompanhamento dos trabalhos de
Sociais de manutengio | manutengio preventiva previstas no
preventiva cronograma {desinfegdo de chuveiros e

torneiras)

Observagées:

/8

"

Elahorado: Grupo de
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Anexo 5 — Parametros de Pesquisa e Pontos de Amostragem

Anexo § - Parametros de Pesquisa e Pontos de Amostragem

Pontos N.° do Parladicidade
Pardmetros Amostragem Pontos Obs.
g Mensal Semaestral Trimestral
Agua de
consuma, Pontos .
Leglonella de consumo 1 X 1 por trimestre
imerior
PHf Durezal i
. Agua gelada
‘;ﬁé‘&d&g&?&g para climatizagdo 1 x 1 por semestre
tolais {3 Chillers)
Rede de dgua
quente +
Temmeoacumulado
Legionella ras, depdsitos de 1 X 1 por rimestre
ACS + retorno na
central, ida na
centrai
Maguinas de
. climatizagso
Legionella (e xteriargan 1 X 1 por semestre
edificio)
Magulnas de
. climatizagéo
Lepionelfa {interiur?ﬂu 1 X 1 por semestre
edificio)
Parametros
Microbioldgicos e
Quimicos para
avallagdo da qualidade Ref:d?ei éldguas 5 X 9 i
da Agua para consume P edi:'csiosas por timestre
humano, [ndice de
Lagelier, Indice de
Ryznar
Observagoes:
o
:f
)
o
L2
&
]
1
=
]
2
=
=
o
&)
o
=
fi~]
=
5
[™=]
(=W
b
=
Q
5
[(~5
Efaborado: Grupo de Aprovado; Mesa 14

Acompanhamento Administrativa Data: 16-10-2025

Revisao: 00




Anexo 6 - Calendarizagdo de desinfecao de Equipamentos/ Infraestruturas de AQS, ACH e

Climatizaggo
Anexo 6 — Calendarizagao de desinfegio de Equipamentos/ Infragstruturas de AQS, ACH e Climatizagio
NO de Pericdicidade
Edificia Procedimentos Loeal Pc;ntos Obs.
Mensal | Semestral | Trimestral | Anual
Limpeza e
desinfegao, de
acurdo com a
ERPE
“ . leglslagdc em vigar .
Emeslina e emissao de Depositos 1 X
Ferreira - de AQS
Pinto” relalorin
elucidativo das
condigles antes ¢
pés intervengéo
Limpeza €
desinfegéo, de
acordo com a
u leglslagéo em vigar .
ERF;,, Lar e emissao de I?:Rsétgs 1 X
relatério
elucidativo das
condiges antes a
phs intervengio
Limpeza e
ERPI "Casa desinfegao, de
de acordo com a
Repouso - | legislag@io em vigor o
Dr & emissao de Ddeep:soltgs 1 X
Francizco relatério
Pinio elucidaiivc das
Cardoso” condigbes antes &
pds intervengio
Observagoss:

gt

Elaborada: Grupo de
Acompanhamento

Aprovado: Masa
Administrativa

Data: 16-10-2025

Revisdo: 00
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ITT_ 01- Instrugdo Técnica de Trabalho

\V 4

SANTA CASA ) L
da Misericérdia Choque térmico ao circuito de AQS

1. OBJETIVO

Estabelecer o procedimento de atuagao para a realizagdo de choque térmico ao circuito de AQS
como forma de desinfecao térmica periédica, no ambito de controlo de desenvolvimento microbiano
(nomeadamente a legionella).

2. AMBITO DE APLICAGAO

Aplica-se a todos os sistemas destinados ao armazenamento e circulagédo de AQS.

3. DISTRIBUICAO

Publicado em Determinacdo de Servico n.” , de A

4. RESPONSABILIDADES
4.1. Pela implementagao do procedimento:

Departamento de Manutengao das Instalagdes e Equipamentos e Diregao Técnica.
4.2. Pelarevisdao do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizagao e Vigilancia do Risco de Infegao por Legionella.

5. DEFINIGOES

6. SIGLAS E ABREVIATURAS
AQS - Aguas Quentes Sanitarias
SCMVVR - Santa Casa da Misericordia de Vila Velha de Rodéo

DMIE - Departamento de Manutencgéo das Instalagées e Equipamentos

7. REFERENCIAS

NORMA TiTULO CRITERIOS

Decreto-Lei n.° 69/ 2023, de 21 de | Regime Juridico da qualidade da agua
agosto destinada ao consumo humano,
transpondo diversas diretivas

Comissdo Sectorial para a Agua Prevengdo e Controlo de Legionelia
nos Sistemas de Agua

Lei n.° 52/ 2018, de 20 de agosto Regime de Prevengdo e Controlo da
doenga dos legionarios

Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa

Acompanhamento Administrativa Data: 16-10-2025 Revisde; U0
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ITT_ 01- Instrugio Técnica de Trabalho

\V
SANTA CASA
da Misericérdia Choque térmico ao circuito de AQS

8. DESCRICAO

O sistema de AQS n&o deverad possuir pontos onde as temperaturas da agua quente se situem
entre os 20.°C e 50.°C.

Os depodsitos e termoacumuladores de armazenamenio de agua devem manter a temperatura
minima da agua acima dos 60.°C, de modo a permitir que em qualguer ponto da rede uma
temperatura minima de 50.°C, de preferéncia 55.°C.

O sistema de AQS devera parmitir que a agua atinja uma temperatura entre 70.°C e 80.°C de forma
a possibilitar a realizagao de desinfecdo térmica.

PROCEDIMENTO PARA REALIZACAO DE DESINFECAQ TERMICA ADS SISTEMAS DE AQS
Feriodicidade: A desinfe¢do térmica teré a periodicidade quinzenal.

Responsaveis pela execucdo do procedimento: Na SCMVVR o responsavel pela execugdo do
procedimento sera do trabalhader da manutengdo, supervisionado pelo Encarregado.

Execucio:
Sistema de permutadores de AQS:

a) O trabalhador da manutengdo no dia da realizagdo do choque térmico eleva a temperatura
das aguas quentes sanitdrias & temperatura minima de 70.°C na origem (Central Térmica),
durante um periodo de aproximadamente 12 horas;

b) As bombas de circulagdo deverdo estar todas ligadas de forma a assegurar a circulagéo da
agua a temperatura maxima possivel por toda a instalagdo, limitada ao valor indicado na
alinea a};

¢} O trabalthador da manutengéo durante o periodo de realizagéo do choque térmico devera ter
uma atengdo redobrada aquando das visitas de rotina ao piso técnico, de forma a detetar
possiveis fugas de agua;

d) Durante o periodo de 12 horas o trabalhador da manutengdo deslocar-se-4 aos servigos
indicados no Quadro de Registo de Temperaturas Durante ¢ Choque Térmico, e:

1. Informa o profissicnal responséavel de servico sobre a realizagdo de purga de agua a
realizar no servigo.

2. Escolhe uma casa de banho de um quarto, outra instalagdo sanitaria ou de outro espago
funcional desocupado de preferéncia no final da linha de AQS. O procedimento dever:
ser efetuado, onde seja possivel a ventilagido do espago.

3. Coloca "carfaz” de Aviso em local visivel — “Intervengdo Técnica — Nao Entrar”,

4. Abre a tommeira de agua quente do lavatério e chuveiro do duche (gquando existente):
durante um periodo de 5 minutos, ausentando-se do local, mas assegurando-se qu
ninguém entra no espacgo. Apés término dos 5 minutos fecha novamente as torneiras

5. Olocal de realizagéo da purga devera ser sempre possivel ser em espacgos difere
forma a abranger o méximo da instalagéo. i

<

Efaberado: Grupo de Aprovado: Mesa
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ITT_ 01- Instrugdo Técnica de Trabalho

SANTA CASA _ -
da Misericordia Choque térmico ao circuito de AQS

6. Antes do fecho das torneiras mede a temperatura de agua quente no local onde foi
realizada e regista no Quadro de Registo de Temperaturas Durante o Choque Térmico.

7. Retira o “cartaz” de Aviso.

8. Informa o profissional responsavel de servigo que o trabalho realizado se encontra
concluido.

Termoacumuladores:

a)

O trabalhador da manutengdo no dia da realizagdo do choque térmico eleva a temperatura
das aguas quentes sanitarias a temperatura minima de 70.°C ou no maximo admissivel pelo
equipamento, durante um periodo de aproximadamente 12 horas;

E realizada uma purga ao termoacumulador na valvula de descarga localizada na posigéo
mais baixa do equipamento, ou na toma de agua na posi¢cdo mais baixa;

As bombas de circulagao deverao estar todas ligadas de forma a assegurar a circulagao da
agua a temperatura maxima possivel por toda a instalacéo;

O trabalhador da manutengéo durante o periodo de realizagdo do choque térmico devera ter
uma atengéo redobrada relativamente a canalizagédo, de forma a detetar possiveis fugas de
agua;

Durante o periodo de 12 horas o trabalhador da manutengdo deslocar-se-a aos servicos
indicados no Quadro de Registo de Temperaturas Durante o Chogque Térmico, e:

1. Informa o profissional responsavel de servigo sobre a realizagdo de purga de agua a
realizar no servico.

2. Escolhe uma casa de banho de um quarto, outra instalagéo sanitaria ou de outro espacgo
funcional desocupado de preferéncia no final da linha de AQS. O procedimento devera
ser efetuado, onde seja possivel a ventilagdo do espago.

3. Coloca “cartaz” de Aviso em local visivel — “Intervengao Técnica — Nao Entrar”.

4. Abre a torneira de agua quente do lavatério e chuveiro do duche (quando existente),
durante um periodo de 5 minutos, ausentando-se do local, mas assegurando-se que
ninguém entra no espago. Apos termino dos 5 minutos fecha novamente as torneiras.

5. Antes do fecho das torneiras mede a temperatura de agua quente no local onde foi
realizada e regista no Quadro de Registo de Temperaturas Durante o Chogue Térmico.

6. Retira o “carfaz’ de Aviso.

7. Informa o profissional responsavel de servigo que o trabalho realizado se encontra
concluido.

Caldeira a gas:

a)

O trabalhador da manutengdo no dia da realizagdo do choque térmico eleva a temperatura
das aguas quentes sanitarias a temperatura minima de 70.°C ou no maximo admissivel pelo
equipamento, durante um periodo de aproximadamente 12 horas.

Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa
Acompanhamento Administrativa

Data: 16-10-2025 Revisao: 00
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v? ITT_ 01- Instrucédo Técnica de Trabalho
SANTA CASA . L
da Misericérdia Chogue térmico ao circuito de AQS

b)

c)

d)

As bombas de circulagdo deverdo estar todas ligadas de forma a assegurar a circulagdo da
agua a temperatura maxima possivel por toda a instalagéo;

O trabalhador da manutencéo duranie o periodo de realizagéo do chogue férmico devera ter
uma atengéo redobrada relativamente a canalizagéo, de forma a detetar possiveis fugas de
agua;

Durante o periodo de 12 horas ¢ ifrabalhador da manutengio deslocar-se-4 aos servicos
indicados no Quadro de Registo de Temperaturas Durante o Choque Térmico, e:

1. Informa o profissional responsavel de servigo sobre a realizagBo de purga de agua a
realizar no servigo.

2. Escolhe uma casa de banho de um quario, outra instalagdo sanitdria ou de outro
espago funcional desocupado de preferéncia no final da linha de AQS. O procedimento
devera ser efetuado, onde seja possivel a ventilagéo do espaco.

3. Coloca “cartaz” de Aviso em local visivel — “Intervencédo Técnica — Nao Entrar”,

4, Abre a tormeira de agua quente do lavatério e chuveiro do duche {quando existente),
durante um periodo de 5 minutos, ausentando-se do local, mas assegurando-se que
ninguém entra no espaco. Apds término dos 5 minutos fecha novamente as tarnairas.

5. Antes do fecho das torneiras mede a temperatura de agua quente no focal onde foi
realizada e regista nc Quadro de Registo de Temperaturas Durante o Choque Térmico.

6. Retira o "cartaz” de Aviso.

7. Informa o profissional responsével de servico que o trabalho realizade se encontra
concluido.

ANEXQ: Quadro de Registc de Temperaturas Durante o Choque Térmico (DMIE_REG_01).

9.

INDICADORES

10. ANEXOS

& [ Planﬁ Prevengao e Controlo de Legionella
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ITT_ 02- Instrugao Técnica de Trabalho

SANTA CASA Prevencao da Infegao por Legionella

da Misericordia 5 ’ . .
Manutengao Preventiva — Crivos de Chuveiros

1. OBJETIVO

Definir procedimentos de higienizagéo e desinfegédo dos crivos de chuveiros para prevenir a infegéo
por Legionella.

2. AMBITO DE APLICACAO

Aplica-se aos diversos edificios da Santa Casa da Misericérdia de Vila Velha de Rédéo (SCMVVR).

3. DISTRIBUICAO

Publicado em Determinagéo de Servigo n.° , de [/

4. RESPONSABILIDADES
3.1. Pela implementacédo do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizagdo e Vigildncia do Risco de Infegdo por Legionella,
Departamento de Manutengao das Instalagbées e Equipamentos (DMIE) e Diregéo Técnica.

3.2. Pelarevisido do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizagéo e Vigilancia do Risco de Infegcdo por Legionella.

4. DEFINIGOES

Limpeza — Processo de remogéo da sujidade por meios quimicos, mecénicos ou térmicos, efetuada
as instalagbes (incluindo pavimento, janelas, tetos, mobilidrio, equipamentos e outras estruturas
similares) num determinado periodo de tempo.

Desinfegdo — Processo de destruicdo ou inativacdo de microrganismos na forma vegetativa
(geralmente ndo atua nos esporos bacterianos) em superficies inertes, mediante a aplicagéo de
agentes quimicos ou fisicos.

5. SIGLAS E ABREVIATURAS
EPI - Equipamento de Protegéo Individual
SCMVVR - Santa Casa da Misericordia de Vila Velha de Rédao
DMIE - Departamento de Manutengéo das Instalagbes e Equipamentos

ERPI's — Estruturas Residenciais para Pessoas |ldosas

Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa

Acompanhamento Administrativa DXt “TE=10-2025 Revisan: 0
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ITT_ 02- Instrugdo Técnica de Trabalho

\V 4
SANTA CASA
da Misericérdia
ke e Manutencio Preventiva — Crivos de Chuveiros

Prevengao da Infeg¢ido por Legionella

6. REFERENCIAS

NORMA CRITERIOS

TITULO

Lei n.° 52/ 2018, de 20 de agosto Regime de Prevengio e Contralo da

doenga dos legionarios

7. DESCRICAOQ

Os sistemas de distribuigdo predial de Agua devem ser projetados tendo em conta a seguranga e o
conforto dos utentes, assegurando a potabilidade da agua e o seu formecimento de modo continuo
e com pressdo e caudal adequados. De forma a salvaguardar a qualidade da agua distribuida
devem identificar-se e avaliar-se os fatores de risco e proceder-se 2 sua adequada gestao.

As ERPI's, por serem locais com grupos de populagdo vulneravel e por possuirem sistemas de
distribuicdo com dimensac consideravel, € que contém componentes, equipamentos e usos
particulares, devem ser alvo de especial atengéo para evitar ou mitigar os riscos para os utentes e
garantir a adequacdo dos procedimentos de operacéo e de manutengio implementados.

Neste ambito, deve merecer especial atengéc a prevencgéo da infegfio pela bactéria Legioneifa, em
especial pela estirpe Legionella pneumophila, mais patogénica e com potencialidade para causar
guadros de pneumonia grave, que podem ser esporadicos ou surgir em surtos cu epidemias, com
repercussoes na saude publica.

Esta bactéria pode encontrar-se em ambientes de agua doce naturais e artificiais, beneficiando de
nichos ecoldgicos ricos em nuirientes e com temperaturas a variar entre os 20.°C e 45°C, e
transmite-se por via aérea, através da inalagdo de goticulas de agua ou aspiracdo de dgua
contaminada.

Nos sistemas artificiais a Legionelfa pode ser enconfrada nas redes de abastecimento de agua
quente e fria, sistemas de ventilagdo e de ar condicionado e unidades de tratamento de ar, por
serem pontos suscetiveis de poder gerar aerosséis de agua. Os perlatores de torneiras e crivos de
chuveiros, sendo pontos terminais da rede de abastecimento de agua com produgio de aerosséis,
devem ser sujeitos a limpeza e desinfegio regular para prevenir a infegéo por Legionella.

8.1. INSTRUCAO DE TRABALHO =
[}
. Local de Responsavel =]
Procedimento Atividades Execucdo pela Execugdio _%ﬂ
1. Reunir Materiat - Tina e taga ou balde; - "l:rabalhador(a) -
- Escova pava lavagem; dos Servigos g
- Detergents neutro (loiga); Gerais; o
- Pano descartdvel — 2 unidades; - Servente. -
- Pastilhas de dicloroisocianurato de sodio {1 pastilhaf litro de =
dqua). . g
2. Colocar Equipamento - Avental; - Trabalhador(a) ]
de Protegdo Individual - Luvas nitrilo; dos Servigos 5y
{EPl) - Mdascara cisargica; Gerais; =]
- Beulos; - Servante. <ANE
- Colocar EP! de acordo com procedimento. &
3. Remover crivos dos - Desenroscar 0s erivos dos chuveiros; - Trabalhador{a}
chuveiros - Observar o estado de conservagso; dos Servigos [
- Substituir os crivos deteriorados; Gerais; / e
- Servente. L
4, Limpeza dos crivos dus | - Lavar com escova os crivos dos chuveires e os terminais da Instalagio - Trabalhadgf{a) @v
chuveiros bicha de chuveirc com dgua e detergente neutro, removendo sanitaria dos Sarvigos N g
todas as particulas visiveis; {duche} ou Gerais; C? —
- Enxaguar em agua fria. copa de sujos | - Servente. L J A
Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa Data: 16-10-2025 Revisdo: 00
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§. Desinfecdo dos crivos - Preparar na tina/ taca/ balde a solugéo de dicloroisocianurate de | Instalagdo - Trabalhador(za}

de chuvairos sadio em quantidade suficlents para a imers&o completa do sanitaria dos Servigos
material a desinfetar,; {duche} cu Gerais;

- Respeitar a concentracic de dicloroisocianurato de sddio de 1 copa de sujos | - Servente.
pastilha por litro de dgua;

- Retirar uma por¢ao da solugdo para a taga/ baide destinada 4

desinfecdo dos terminals das bichas das chuveiras;

- Merguihar os crivos de chuveiro na tina com solugfio de

dicloroisocianurato de sédio, durante 15 minutos;

- Enxaguar os crivos de chuveire abundantemente em agua fria.

6. Desinfagdo do - Usar a porgdo da solugdo refirada previamente para tinaf taga ou - Trabalhador{z)

Terminais das bichas de balde; dos Servigos

chuveiros - Desinfetar os terminais da bicha de chuveiro com pano Gerais:
descartavel inpregnado na solugdo de didoroisocianurato de - Servente.
sodio;

- Deixar correr a dgua fria durante 3-5 segundos.

7. Montagem dos crivos | - Montar os ¢rlvos de chuvelros; - Trabalhador{a}

de chuveiros - Deixar comer um jato de Agua fria durante 1 minuio, para dos 3emvicos
remover algum residue de diclorcisacianurato de sédio; Gerais;

- Servente.

8. Higlenizacde  dos | - Lavagem/ desinfagdo/ secagem dos recipientes utilizados; - Trabalhador{a})

recipientes: tind/ tagal | - Arrumar em local apropriado. dos Servigos

balde Gerais;
- Servente.

9. Remover EPL - Remaver EPI de acordo com procedimento (ANEXO 11); - Trabalhador{a)
- Eliminar EFl em contentor adequade — grupo Il {residuos nao dos Servigos
perigosos — saco preto). Gerals;

- Servente.

8.2. PERIODICIDADE DA MANUTENGAOQ PREVENTIVA DOS CRIVOS DOS CHUVEIROS

Mensal.

8.3. REGISTOS DE IMPLEMENTAGAO

0 Encarregado e ou a Diretora Técnica de Estabelecimento, respetivamente, deverdo proceder ao
registo da realizagdo do procedimento de manutengéo preventiva dos crivos dos chuveiros no seu
servigo no impresso proprio (Anexo 1), e enviar esse registo, em formato de papel, a responsavel
pela organizagho/ gestdo documental do Planc de Prevengéo e Controlo de Legionelia, eng.? Vera
Belo (Técnica Superior Administrativa).

8.4. AUDITORIAS

A auditoria a realiza¢do do procedimento de manutengio preventiva dos crivos dos chuveiros sera
realizada uma vez por ano e é da responsabilidade do Dr. Hélder Siiva {Diretor de Servigos).

8. INDICADORES

Taxa de Conformidade da Auditoria ao Procedimento (%) = Total de critérios SIM
Total de critérios aplicaveis

X100

9. ANEXOS

Anexo | — Folha de registo da realizagdo da “Manutencgdo preventiva de perlatores de torneiras e
crivos de chuveiros”.

Anexo 1l - Folha de auditoria ac procedimento “Manutencgéo preventiva de perlatores de torneiras e
crivas de chuveiros”.
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SANTA CASA
da Misericérdia

Instrucéo Técnica de Trabalho

Prevencéo da Infegio por Legionella

Registo de Realiza¢ao da Manutengdo Preventiva —
Perlatores de Torneiras e Crivos de Chuveiros

EDIFICIO

SERVIGO

Ano Data
Planeada

Data de
Execugdo

Hora de
Execugao

CHUVEIROS

TORNEIRAS

Trabalhador
responsavel

Ohservagoes

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

3o ¢ Controlo de Legionella

Ty
lano de Prevenc

Elaborado: Grupo de
Acompanhamento

Aprovado: Mesa
Administrativa

Data: 16-10-2025
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Folha de Auditoria

SANTA CASA
da Misericérdia

Prevengdo da Infegdo por Legionella

Manutengdo Preventiva — Perlatores de Torneiras e Crivos
de Chuveiros

MES:
ANO:
° )
| . - - —
Céd. Critérios S|E|8|8R|SE B | o
T 3|2 2L 8% |0 ES
> 2| > "EU =
<
1 Relne material: tina e taga ou balde/ escova/ detergente/ 2 panos/ pastilhas
dicloroisocianurato de sodio (1 pastilha/ litro de agua)
2 Coloca EPI: avental/ luvas nitrilo/ méscara cirlrgica/ dculos
Remove os perlatores de torneira {vedante/ filtro € anel) e terminais de
3 chuveiro: observa a conservagdo do vedante e filtro (malha partida) e
substitui os deteriorados
4 Solucéo desinfetante: retira as pastilhas da embalagem com as luvas secas.
5 Solugdo_desinfetante: prepara corretamente a solugdo de desinfeggo (1
pastilha/ litro de agua).
6 Lavagem: Escova os terminais de chuveiro e os vedantes, filtros e anéis dos
perlatores de torneira com dgua e detergente e depois enxagua em agua fria
- Retira porgdo da solugdo para taga/ balde para desinfetar terminais das
torneiras e das bichas dos chuveiros.
8 Desir_nfegﬁo: Mergulha os vedantes, os filtros e os anéis dos perlatores das
torneiras e os terminais de chuveiro na solugdo durante 15 minutos.
9 Desinfecdo: Desinfeta com a solugdo de dicloroisocianurato de sdadio os
bocais das torneiras e os terminais dos chuveiros
10 Desinfecio: Enxagua em agua fria os vedantes, filtros e anéis dos perlatores
das torneiras e os terminais dos chuveiros.
1 Monta os perlatores de torneira e terminais de chuveiros: deixa correr jato
de agua.
12 Realiza higienizacdo e secagem do material e espago.
13 Remove EPI segundo procedimento (ANEXO 11)
14 Descarta EPI em saco preto (Grupo 1)
15 Realiza trimestralmente a desinfegdo de torneiras
16 Realiza mensalmente a desinfe¢do de terminais de chuveiros
TOTAL
Observagoes e Recomendagées:
Nota:
Resultado Avaliagdo: Total de critérios SIM X100 =(lQ)de ......%
Total de critérios aplicaveis
3 vado: M .
=iborada: Grps ds Apro es Data: 16-10-2025 Revis&o: 00
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ITT_ 03- instrugdo Téecnica de Trabatho

AV

SANTA CASA Prevengéo da Infegdo por Legionella
da Misericérdia . . .
f e Manutengéo Preventiva — Perlatores de Torneiras

1. OBJETIVO

Definir procedimentos de higienizacdo e desinfegdo dos perlatores de torneiras para prevenir a
infecdo por Legionefla.

2. AMBITO DE APLICAGAO
Aplica-se aos diversos edificios da Santa Casa da Misericérdia de Vila Velha de Réd&do (SCMVVR).

3. DISTRIBUIGAO

Publicado em Determinacio de Servigo n.® , de !

4. RESPONSABILIDADES
4.1. Pela implementag¢do do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizagdo e Vigildncia do Risco de infegdo por Legionella,
Departamento de Manutengao das Instalaces e Equipamentos {DMIE) e Diregdo Técnica.

4.2. Pelarevisio do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizagdo e Vigilancia do Risco de Infe¢do por Legionella,

5. DEFINICOES

Limpeza — Processo de remogio da sujidade por meios quimicos, mecénicos ou térmicos, efetuada
as instalagdes (inciuindo pavimento, janelas, tetos, mobiliario, equipamentos e outras estruiuras
similares) num determinado periodo de tempo.

Desinfe¢io — Processo de destruicdo ou inativagdo de microrganismos na forma vegetativa
(geralmente ndc atua nos esporos bacteriancs) em superficies inertes, mediante a aplicagéo de
agentes quimicos ou fisicos.

6. SIGLAS E ABREVIATURAS

EP| — Equipamento de Protegéo Individual

SCMVVR - Santa Casa da Misericordia de Vila Velha de Rddao

DMIE — Departamento de Manutencédo das Instalagbes e Equipamentos

ERPI's — Esfruturas Residenciais para Pessoas Idosas

Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa 4B - .
Acompanhamento Administrativa Data: 16-10-2025 Refnsﬁo. 00
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ITT_ 03- Instrugao Técnica de Trabalho

AV
SANTA CASA Prevengao da Infegao por Legionella

da Misericordia . ) )
Manutencgéao Preventiva — Perlatores de Torneiras

7. REFERENCIAS

NORMA TITULO CRITERIOS

Lei n.° 52/ 2018, de 20 de agosto Regime de Prevengdo e Controlo da
doenga dos legionarios

8. DESCRIGAO

Os sistemas de distribui¢do predial de agua devem ser projetados tendo em conta a seguranga e o
conforto dos utentes, assegurando a potabilidade da agua e o seu fornecimento de modo continuo
e com pressdo e caudal adequados. De forma a salvaguardar a qualidade da agua distribuida
devem identificar-se e avaliar-se os fatores de risco e proceder-se a sua adequada gestéo.

As ERPI's, por serem locais com grupos de populagdo vulnerdvel e por possuirem sistemas de
distribuigdo com dimensdo consideravel, e que contém componentes, equipamentos € usos
particulares, devem ser alvo de especial atengéo para evitar ou mitigar os riscos para os utentes e
garantir a adequagao dos procedimentos de operagio e de manutengédo implementados.

Neste ambito, deve merecer especial atencdo a prevengéo da infegéo pela bactéria Legionella, em
especial pela estirpe Legionella pneumophila, mais patogénica e com potencialidade para causar
quadros de pneumonia grave, que podem ser esporadicos ou surgir em surtos ou epidemias, com
repercussoes na saude publica.

Esta bactéria pode encontrar-se em ambientes de agua doce naturais e artificiais, beneficiando de
nichos ecoldgicos ricos em nutrientes e com temperaturas a variar entre os 20.°C e 45.°C, e
transmite-se por via aérea, através da inalagdo de goticulas de agua ou aspiragdo de agua
contaminada.

Nos sistemas artificiais a Legionella pode ser encontrada nas redes de abastecimento de agua
quente e fria, sistemas de ventilagdo e de ar condicionado e unidades de tratamento de ar, por
serem pontos suscetiveis de poder gerar aerossois de agua. Os perlatores de torneiras e crivos de
chuveiros, sendo pontos terminais da rede de abastecimento de agua com produgéo de aerosséis,
devem ser sujeitos a limpeza e desinfegéo regular para prevenir a infe¢ao por Legionella.

8.1. INSTRUGAO DE TRABALHO

" Local de Responsavel
Procedimento Atividades Execugso pela Execugao

1. Reunir Material - Tina e taga ou balde; - Trabalhador(a)

- Escova para lavagem; dos Servigos

- Detergente neutro (loiga); Gerais;

- Pano descartavel — 2 unidades; - Servente.

- Pastilhas de dicloroisocianurato de sédio (1 pastilha/ litro de

agua).
2. Colocar Equipamento - Avental; - Trabalhador(a)
de Protecdo Individual - Luvas nitrilo; dos Servicos
(EPI) - Mascara cirlrgica; Gerais;

- Oculos; - Servente,

- Colocar EPI de acordo com procedimento.
3. Remover os perlatores | - Desenroscar os Perlatores de Torneira (vedante, filtro e anel do - Trabalhador(a)
de torneiras perlator); dos Servigos

- Observar o estado de conservagao dos vedantes, dos filtros e Gerais;

dos anéis dos perlatores; - Servente.

- Substituir os vedantes, os filtros (malha partida) e os anéis dos

perlatores deteriorados.
4. Limpeza dos crivos dos | - Lavar com escova os vedantes, os filtros e os anéis de perlatores | Instalagdo - Trabalhador(a)
perlatores de torneiras de torneiras com agua e detergente neutro, removendo todas as sanitaria dos Servigos
Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa Data: 16-10-2025 Revis&o: 00
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particulas visiveis; {duche) ou Gerais;
- Enxaguar em agua fria. copa de sujos | - Servente.
5. Desinfeglo dos - Preparar na tina/ tagal balde a solugln de dicloroisocianurato de | Instalagéo - Trabalhador{a)
Pertatores de Torneiras sodio em quantidade suficiente para a imers3o completa do sanitaria dos Servigos
material a desinfetar; {duche) ou Gerais;
- Respeitar a concentragio de diclorcisoclanurato de sédio de 1 copa de sujos | - Servente.
pastilha por litro de agua;
- Retirar uma porg&o da solugao para a taga/ balde destinada a
desinfecdo dos tarminais das torneiras;
- Merguthar os vedantes, os filiros e os anéis dos perlatores na
tina com salucio de diclorsisocianurato de sédio, durante 15
minutos;
- Enxaguar os vedantes, os filtros & os anéis dos perlatores
abundantemente em agua fria.
6. Desinfecéo do - Usar a porgdo da solugio retivada previamente para tina/ taga ou - Trabalhador(a)

Teminais dos Terminais

balde;

dos Servigos

das Terneiras - Desinfetar os terminais das torneiras com pano descarigvel Gerais;
inpregnado na solugdo da dicloraisecianurato de sodio; - Servente,
- Deixar correr a dgua fria durante 3-5 segundes.

7. Montagem dos | - Montar os Perlatores de Torneiras; « Trabalhador{a}

Perlatores de Torneiras - Deixar correr um jato de agua fria durante 1 minuto, para dos Servigos
removar algum resfduo de dicloroisocianurato de sodio} Gerais;

- Servente.

8.  Higienizagio  dos | - Lavagem/ desinfegdo/ secagem dos recipientes uffilzados; - Trabalhador{a}

recipientes:  tna/ taca/ | - Arrumar em local apropriado, dos Servigos

balde Gerais;
- Serventa.

9. Remover EPI - Remover EPI de acordo com prosedimento {(ANEXO 11); - Trabalhador{a)
- Eliminar EPI em contenter adequado — grupo |l {residuos nao dos Servigos
perigosos — 2aco preto). (erais;

- Sarvente.

8.2. PERIODICIDADE DA MANUTENCAO PREVENTIVA DOS CRIVOS DOS PERLATORES
DE TORNEIRA:

TFrimestral.

8.3. REGISTOS DE IMPLEMENTAGAO

O Encarregado ef ou a Diretora Técnica de Estabelecimento, respetivamente, deverdo proceder ao
registo da realizagho do procedimento de manutengdo preventiva dos crivos dos chuveiros no seu
servigo no impresso propric (Anexo 1), e enviar esse registo, em formato de papel, a responsave!
pela organizagdo/ gestdo documental do Plano de Prevengéo e Controlo de fegionella, eng.? Vera
Belo (Técnica Superior Administrativa).

8.4. AUDITORIAS

A auditoria a realizagdo do procedimento de manutengdo preventiva dos crivos dos chuveiros sera
realizada uma vez por ano e € da responsabilidade do Dr. Hélder Silva (Diretor de Servigos).

9. INDICADORES

Taxa de Confarmidade da Auditoria ac Procedimento (%) = Total de critérios SiM
Total de critérios aplicaveis

X 100

10. ANEXOS

Anexo | — Folha de registo da realizag@o da “Manufengdo preventiva de perlatores de’torneiras
crivos de chuveircs”.

Anexo Il - Folha de auditoria ao procedimento “Manutencao preventiva de periatores de torngiras
crivos de chuveiros”,

Plano de Prévencdo e Controlo de Legionella
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ITT_ 04- Instrugao Técnica de Trabalho

SANTA CASA Prevencgdo da Infegdo por Legionella
da Misericordia

Purga nas redes de consumo de AQS e ACH

1. OBJETIVO

Prevenir a infegdo por Legionella.

2. AMBITO DE APLICAGAO
Aplica-se aos diversos edificios da Santa Casa da Misericordia de Vila Velha de Rédao (SCMVVR).

3. DISTRIBUIGAO

Publicado em Determinagéo de Servigo n.° ,de__ [ [

4. RESPONSABILIDADES
4.1. Pela implementagédo do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizagdo e Vigilancia do Risco de Infegdo por Legionella,
Departamento de Manutengéo das Instalages e Equipamentos (DMIE) e Diregéo Técnica.

4.2. Pela revisdo do procedimento:

Grupo de Acompanhamento, Monitorizag&o e Vigilancia do Risco de Infegdo por Legionella.

5. DEFINICOES

Limpeza - Processo de remogéo da sujidade por meios quimicos, mecanicos ou térmicos, efetuada
as instalagdes (incluindo pavimento, janelas, tetos, mobilidrio, equipamentos e outras estruturas
similares) num determinado periodo de tempo.

Desinfegdo — Processo de destruigdo ou inativagdo de microrganismos na forma vegetativa
(geralmente ndo atua nos esporos bacterianos) em superficies inertes, mediante a aplicagdo de
agentes quimicos ou fisicos.

6. SIGLAS E ABREVIATURAS

EPI - Equipamento de Protegdo Individual

SCMVVR - Santa Casa da Misericérdia de Vila Velha de Rédao

DMIE — Departamento de Manutengéo das Instalages e Equipamentos
ERPI's — Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas

ACH — Agua de Consumo Humano

AQS - Aguas Quentes Sanitarias

Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa

Acompanhamento Administrativa Data: 16-10-2025 Revisgo: 00
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ITT_ 04- Instrugdo Técnica de Trabalho

SANTA CASA Prevencao da Infecao por Legionelia
da Misericérdia
e e Purga nas redes de consumo de AQS e ACH

7. REFERENCIAS

NORMA TITULO CRITERIOS

Lei n.° 52/ 2018, de 20 de agosto Regime de Prevengfo e Controlo da
doenga dos legionarios

8. DESCRIGAO

Sendo um des principais fatores de risco para o aparecimento da Legionelfa as zonas com agua
parada, nomeadamente ponios de utilizagdo com pouco uso como torneiras e chuveiros, sempre
que se identifique que ndo ocorra uma utilizagéo permanente das redes hidraulicas, nomeadamente
das torneiras e chuveiros, existe a necessidade de promover purga regular, nestes equipamenios.

8.1. PROCEDIMENTO PARA REALIZAGAO DE PURGAS

Periodicidade: A purga devera ser realizada quando se verifique uma desoccupagio dos espages
sem utilizag8o das torneiras e chuveiros por mais de 7 dias seguidos.

Responsaveis_pela execucdo do_procedimento: A responsabilidade de garantir a realizagéo da
instrucao de frabalho € do(a) trabalhador(a) da manutengao, sob a superviséo do Encarregado.

Execucgao:
Antes da Purga

a) Garaniir que o espago esta desocupado;

b) Abrir as janelas para ventilar quando estas existam;

¢) Colocar os EPI's necessarios para a realizagdc do procedimento {mascara cirlrgica e
Gculos);

Purga

d) Abrir fodas as forneiras ou misturadoras dos lavatdrios ou cubas e dos chuveiros para o
maximo da agua quente;

e) Sair do espago e fechar a porta garantindo o isolamento do lccal do procedimento;
f) Deixar a agua a correr durante 2 minutcs;
g} Usar EPI (mdascara e 6culos) para reentrar no espago onde € realizado o procedimento;

h) Fechar todas as torneiras, misturadoras ou chuveiros que se enconfravam abertos;

i} Sair do espago, fechar novamente a porta, deixande o espago a ventilar pelo menos duranie, :

15 minutos; \%
i) Apés os 15 minutos de arejamento, reentrar sem EPI e repor o normal estado da instaiagé%

Registo do Procedimento:

realizacdo do procedimento no impresso proprio (ANEXQO Vil), e enviar esse registo a eng.

afa"'é'

Elaboradoe; Grupo de Aprovado: Mesa
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Belo (Técnica Superior Administrativa), responsével pela organizagiio e gestdo documental do
Plano de Prevengdo e Controlc da Legioneifa.

8.2. AUDITORIAS

A auditoria ac procedimento das purgas realizar-se 4 em simultinec com o da manutengio
preventiva dos crivos dos chuveiros, com periodicidade anual, sendo da responsabilidade do Diretor
de Servigos, Dr. Helder Silva. A auditoria processar-se & com recurso & metodologia de
questionamento dos responsaveis pela implementagio € execugdo do procedimento, validando-se
a Conformidade Total, Parcial ou N&o Conformidade, na enunciagdo dos passos pravistos no
procedimento de purga.

9. INDICADORES

Taxa de Conformidade do Procedimento: Total — Parcial — Ndo Conforme

10. ANEXOS

Anexo VIl - Folha de registo da realizagdo das Purgas.

R1aporaqo:; orupo s Aprovano: vesa

Acompanhamento Administrativa Data: 16-10-2025 Revisao: 00 -‘
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SANTA CASA
da Misericérdia

B Y R

Instrugdo Técnica de Trabalho

Prevengdo da Infegédo por Legicnella

Registo da Execugdo de Purgas

EDIFICIO

SERVIGO

Ano Local (instalagdo
sanitaria/ copal
- ouira}

Data de
Execugio

Hora de Trahalhador
Execug¢do responsavel

Observagdes

Janeirg

Fevereiro

Margo

Abril

Maia

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

(}%
Plano de Prevencgio e Controlo de Legionella
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SANTA CASA
da Misericordia

ITT_ 05- Instrugdo Técnica de Trabalho

Colocagéo e Remogao do Equipamento de Protecao

Individual

COLOCACAD do Equipamento Protegéio Individual (EPI)

© fipo de EPI a usor depende do aveliogio do risco de exposigdo que se prevé

ou outros acessérios de pulsa

R andis, relbgi
Higienizor as moos

1 = Bata ov avental

~J o B

peil

Dave cobrir rotalmente o tronco desde o pescogo
aos joethos, os brages ofé oo punho e cruzor nas
tostas

Apertar atrds do pestogo e dntura

2 - Miascara cirdrgica (ou respirador)

Segurar nas fitas ov ekisticos & ajustar a melo
da cobego e pescogo

Ajustar bem & pirémida nasal, foce & obaixo do
queixe

3 — Profegiio ocular (Gculos ov viseira)

i

Colocar sobre a fore ow olhos & gjustar

Nota: os dculos corretivos ndo conferem protegdo
ocular adequada

REMOCAO do Equipamente Protegéo Individual (EPI)

I =Luvas

A foce externa da luva estd contaminada!

Ratirar. Sagurar o leva refirads com o mée

Sagurar a parte extema da lvva com a mde oposta.

| Colozar & dads dantra da luva oo nival do punha.
Ratirar a luva colocondo o primaira dantre da
sagunda

A parze frontal e mangas estSo contaminadas!

Cesopartar os atilhes. Ratirer, puxande ao nival des
ombros, tocando openas no paris nterna

Enrolar do a drea inada para daentro
Higienizar os méos = ‘[.?fﬁ“
3 = Protegiio ocular (8cules ou viseira)
A fore exerna dos dculos ou viseiro_estd
;A D g, SUminode’
el YT segrorws palos armagh
= i Colocar em confentor proprio, o fim da sar

da [ou i la sa da use dnico)

4 = Mascara cirdrgica

" s
A parte frontal estd contominadal
4 - Luvas Ratirar 65 otifhas, primairo o inferior & dapaiz o
ar =

e Selecionar o tipo e tamanho corretos & / N da face segurando apanas nos atihos

i .1‘.— . ) Higienizar os mios o
S ‘ Ajustor de modo o proteger o punho da bata - -?;-._" s

Elaborado: Grupo de Aprovado: Mesa
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